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TESTPHASE MÄRZ 2026

Der Testbetrieb von „Garantiert geliefert“ mit realen Nutzern 
konnte vom 02. bis 27.03.2026 erfolgreich durchgeführt werden.
Innerhalb der Testphase wurden 5 Touren angeboten, auf denen 
Kartoffeln des Bauernhof Zörgiebels transportiert wurden.

Das Projektteam ist im Allgemeinen mit dem Verlauf des Testbetriebs 
sehr zufrieden. Im Folgenden erhält man einen kleinen Überblick der 
getätigten Warensendungen, auch wenn der Fokus definitiv auf der 
technischen Stabilität sowie auf dem System-Handling lag.
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Lieferfahrten

Warensendungen

versendete Lademittel

involvierte Ladeflächenanbieter

involvierte MikroHubs

Bilanz der Testphase für den Zeitraum vom 02. bis 27.03.2026



STATEMENTS ZUR TESTPHASE

Wir sind mit dem Testbetrieb sehr zufrieden und würden uns freuen, wenn das Projekt weitergeführt wird. 
Für uns als Warenversender ist die Plattform eine einfache und praktische Lösung, um unsere Produkte 
innerhalb des Odenwaldkreises von A nach B transportieren zu lassen. 
 

Gerade weil klassische Versandoptionen für uns zu teuer sind und wir die Auslieferung zeitlich und aus 
Kostengründen kaum selbst stemmen können, ist „Garantiert geliefert“ eine echte Entlastung. 
Gleichzeitig ist es auch für unsere Kunden bequem, da sie nicht extra zu uns fahren müssen. 
 

Besonders positiv ist für uns auch, dass wir über das Projekt neue Kunden gewinnen konnten. 
Sogar durch den Radio-Beitrag im HR hat sich zusätzliches Interesse ergeben. Insgesamt sehen wir 
in „Garantiert geliefert“ ein sehr sinnvolles System mit großem Mehrwert für alle Beteiligten.

Warenversender   •   Rebecca & Frank Zörgiebel

Aus meiner Sicht als Testnutzer ist die Testphase von „Garantiert geliefert“ insgesamt sehr positiv verlaufen. 
Die Abläufe haben wie beschrieben funktioniert und waren gut nachvollziehbar. 
 

Besonders überzeugt hat mich, dass vorhandene Ressourcen sinnvoll genutzt und transparenter gemacht 
werden. Ich halte das Projekt für sehr vielversprechend und hoffe, dass es sich weiterentwickelt und 
dauerhaft in der Region etabliert.

MikroHub   •   Alexander Strassner



STATEMENTS ZUR TESTPHASE

Das System lief während der Testphase sehr stabil und das Projekt hat enormes Potential. Es wäre schade, 
dass Projekt zum jetzigen Zeitpunkt aufzugeben. Wir haben hier die Chance, wieder etwas Innovatives 
im Odenwald auf die Beine zu stellen. 
 

Erfolg entsteht genau dann, wenn man weitermacht, obwohl es schwer wird.
Wir würden uns auch weiterhin engagieren, um das Konzept nach vorne zu bringen!

Ladeflächenanbieter   •   Jan Riefling

Auch wenn wir zur Testphase leider praktisch nichts beitragen konnten, finden wir die Idee 
nach wie vor gut und befürworten es, „Garantiert geliefert“ in den regulären Betrieb zu bringen.

Mit sowieso getätigten Fahrten Ware wie jetzt z.B. die Kartoffeln einfach in seine Ortschaft liefern zu lassen 
und bequem abholen zu können, ist eine gute Idee. In der aktuellen Lage (Spritpreise) ist das noch mal 
interessanter und würde sicher auch noch mehr angenommen werden.

Ladeflächenanbieter & MikroHub   •   Marc Walther



Vielen Dank für die erfolgreiche Umsetzung des Testbetriebs – alles hat reibungslos funktioniert und lief 
absolut geräuschlos ab. Das neue Logistiksystem zeigt schon jetzt viel Potenzial. Insbesondere eröffnet es 
uns vielversprechende Möglichkeiten, die Auslastung unserer Fahrzeuge künftig deutlich zu optimieren. 
Und auch durch das Mitwirken als „MikroHub“ sehen wir einen positiven Effekt für unser Geschäft. 
 

Wir begrüßen die Projektidee und würden uns freuen, die nächsten Schritte mit angehen zu können.

MikroHub  •   Marcus Fornoff

Um regionale Transportkapazitäten auszulasten, finde ich das System super und 
wir alle verringern damit unseren Co2-Fußabdruck. Die Bedienung des Systems ist sehr einfach und 
stellt für das Personal in den MikroHubs keinen großen Aufwand dar.

Bitte weitermachen!

MikroHub  •   Kai Uhrig



STATEMENTS ZUR TESTPHASE

Ich fand den Testbetrieb von „Garantiert geliefert“ so weit ganz gut und würde das System 
auch weiterhin nutzen. Da es im Testzeitraum nicht allzu viele Bestellungen waren, die es zu händeln galt, 
was vorab aber auch bekannt war, hat bei der Nutzung noch ein wenig die Routine gefehlt, was sich aber 
bei einem größeren Umfang in Zukunft schnell einspielen würde. 
 

Insgesamt sehe ich viel Potenzial in dem Vorhaben.

Ladeflächenanbieter & MikroHub   •   Jan-Luca Merkel



DER WEG ZUM REALBETRIEB

DER WEG ZUM REALBETRIEB  

•	 Durchführung einer internen Testphase bezüglich der 
	 Überprüfung von Fehlerbehebungen und Verbesserungen, 	
	 die dem Testbetrieb im März entstammen

•	 Lösungsentwicklung für eine schnelle benutzerfreundliche 
	 Zahlungsabwicklung unter allen beteiligten Unternehmen

•	 Betrieb einer zweiten und größeren Testphase mit realen 
	 Nutzern inkl. Fehler- und Verbesserungsmanagement

•	 Übergang in den Realbetrieb inkl. Werbekampagne



www.oreg.de/garantiert-geliefert


